Caua Pedrozo Brito

Analista de Tl | Suporte e infraestrutura
Cuiaba, MT e (65) 99690-5870 e caua.pbritto@gmail.com

linkedin.com/in/caua-pedrozo-brito-8a685b358

Resumo profissional

Profissional de suporte e infraestrutura de Tl na Casa Civil do Governo de Mato Grosso. Iniciou na equipe como
estagiario e foi contratado apds oito meses. Cursa o 3° semestre de Anélise e Desenvolvimento de Sistemas.

Experiéncia profissional
Analista de Tl (Assessor Técnico lll)
Casa Civil — Governo do Estado de Mato Grosso | jul/2026 - atual
e Atendimento ao cliente interno e suporte técnico com uso do GLPI e do Active Directory.
e Suporte a impressoras e demandas de rede e infraestrutura de TI.
Estagiario de TI
Casa Civil — Governo do Estado de Mato Grosso | nov/2025 - jul/2026
e Atendimento a usuarios e chamados técnicos; instalacio e configuracio de softwares.
e Manutencao basica de computadores e auxilio na resolucdo de problemas de rede.

Formacao académica

Tecnélogo em Analise e Desenvolvimento de Sistemas
Faculdade FASIPE, Cuiaba | 3° semestre | Conclusio prevista: dez/2027

Competéncias técnicas
e Active Directory; GLPI; atendimento ao cliente interno e suporte técnico.

e Impressoras; redes de computadores; instalacdo e configuracio de softwares; manutencao basica de
computadores.

e Microsoft Office, especialmente Word e Excel.

Cursos e certificacoes
e Hacker Etico (set/2026) e Introducio a Ciberseguranca (jul/2026) — Cisco Networking Academy.
e Central de Servicos de TI — Udemy; Fundamentos de TI: Hardware e Software — Fundacao Bradesco.
o Administracdo de Banco de Dados; Modelagem de Dados.
e Microsoft Excel 2016 — Basico — Fundacao Bradesco.



